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  АННОТАЦИЯ

Актуальность 

Предлагаемый курс профессиональной переподготовки специалистов направлен на формирование у слушателей более глубокого понимания современных подходов в  деятельности специалиста по работе с семьей, совершенствование знаний и умений по реализации социальных технологий работы с семьей в системе социального обслуживания населения, овладение технологсовременными технологиями иями оказания помощи разным типам семей и всесторонней поддержки семьям  на основе выявления семейного неблагополучия с помощью различных технологий, разработки программы реабилитации, реинтеграции членов семьи в социум. 
 Целевая аудитория: специалисты по социальной работе, воспитатели и методисты комплексных центров, учреждений (отделений) социального обслуживания,  реабилитации, патронажа, руководителей и сотрудников отделов социальной защиты,  служб занятости населения, социальных педагогов школ и других учреждений системы образования. 
   Предполагаемые итоговые результаты программы: 
- повышение управленческих компетенций специалистов в области работы с семьей;

- формирование соответствующих универсальных, общепрофессиональных и профессиональных компетенций для работников социальной сферы, деятельность которых связана с работой с семьями;

- формирование навыков применять полученные знания в практических ситуациях, в том числе оценивать результаты реализуемой социальной политики с пожилыми людьми;
- овладение современными технологиями  по работе с семьей.
Форма обучения: очно-заочная с применением дистанционных образовательных технологий.

Общая трудоемкость: 255 часов.
ПОЯСНИТЕЛЬНАЯ ЗАПИСКА
Цель реализации программы: сформировать у слушателей профессиональные компетенции, необходимые для выполнения нового вида профессиональной деятельности – специалиста по работе с семьей.
Планируемые результаты обучения: подготовка специалистов, которая дает им право на ведение деятельности в качестве специалиста по работе с семьей.
1. Характеристика новой квалификации и связанных с ней видов профессиональной деятельности, трудовых функций и (или) уровней квалификации: 
	№ п/п
	Основные направления деятельности
	Трудовые функции

	1
	Деятельность по выявлению разных типов семей и семей с детьми, находящимися в трудной жизненной ситуации с целью оказания им помощи
	Выявление семейного неблагополучия в разных типах семей и семьях с детьми, оценивание рисков, определение причин социального неблагополучия в семье с детьми, фактов внутрисемейного насилия

	
	
	Ведение учета разных типов семей, находящихся в трудных жизненных ситуациях, в том числе в замещающих семьях, передача сведений в распределенный банк данных регионального и муниципального уровня системы учета семей

	
	
	Проведение диагностики отклонений в функционировании выявленных семей, оценивание рисков и последствий, определение возможности активизации потенциала семей и проведения социально-психологической реабилитации

	2
	Организация и оказание адресных социально-бытовых, медико-социальных, психолого-педагогических и социально-правовых видов помощи и поддержки разным типам семей и семьям с детьми, оценка их эффективности
	Организация и оказание всесторонней поддержки и адресных услуг, определение видов необходимой помощи детям в разных типах семей для разрешения трудной жизненной ситуации, преодоления неблагополучия, осуществление на межведомственной основе оказания различных видов помощи

	
	
	Активизация потенциала семей и семей с детьми, поддержка их ресурса и реализация услуг по организации вывода из трудной жизненной ситуации

	
	
	Осуществление и восстановление внутрисемейных связей, организация и проведение подготовки ребенка к возврату в кровную семью или устройству в замещающую семью

	
	
	Проведение мониторинга социокультурного окружения и условий жизни различных типов семей и семей с детьми, планирование программ оказания разных видов помощи и поддержки с целью преодоления риска социального неравенства

	
	
	Разработка социальных проектов и внедрение их в работу с разными типами семей и семей с детьми с привлечением специалистов на межведомственной основе

	
	
	Обеспечение представительства интересов несовершеннолетних в суде, различных учреждениях и организациях в целях защиты их прав


2. Характеристика компетенций, подлежащих совершенствованию, и (или) перечень новых компетенций, формирующихся в результате освоения программы

	ПК-1-  Способность   учитывать в профессиональной деятельности с семьей нормативно-правовые требования  
	Уметь: определять цели, стратегию и задачи работы с семьей 
в соответствии с нормативными требованиями

	
	Знать:  семейную политику в Российской Федерации на современном этапе; социально-экономические проблемы семьи и систему ее социальной защиты; социально-правовые услуги и правовую помощь семье;  профессиональный стандарт специалиста по работе с семьей, должностные обязанности специалиста по работе с семьей.

	ПК-2 -  Способность   учитывать социально-психологические характеристики семьи при    проектировании профессиональной деятельности 

	Уметь: выявлять семейное неблагополучие в разных типах семей и семьях с детьми, оценивание рисков, определение причин социального неблагополучия в семье с детьми, фактов внутрисемейного насилия; активизировать потенциал семей и семей с детьми, поддержка их ресурса и реализация услуг по организации вывода из трудной жизненной ситуации; уметь определять стратегию, цели и задачи позитивного развития семьи пожилых людей.

	
	Знать: факты, механизмы, закономерности, особенности функционирования семьи и семейных отношений, жизненный цикл семьи, значение семейных факторов в социализации, социальной адаптации и дезадаптации личности, особенности молодой, зрелой семьи и семьи людей пожилого возраста

	ПК-3 -   Способность использовать  технологии социальной  работы  во взаимодействии с семьей  

	 Уметь: вести учет разных типов семей, находящихся в трудных жизненных ситуациях, в том числе в замещающих семьях, передавать сведения в распределенный банк данных регионального и муниципального уровня системы учета семей, проводить диагностику отклонений в функционировании выявленных семей, оценивать риски и последствия, определять возможности активизации потенциала семей и проведения социально-психологической реабилитации
организовывать и оказывать всестороннюю поддержку и адресные услуги, определение видов необходимой помощи детям в разных типах семей для разрешения трудной жизненной ситуации, преодоления неблагополучия, осуществление на межведомственной основе оказания различных видов помощи; проводить мониторинг социокультурного окружения и условий жизни различных типов семей и семей с детьми, планировать программ оказания разных видов помощи и поддержки с целью преодоления риска социального неравенства

	
	Знать:  технологии социальной работы с разной категорией семей, технологию консультирования семей, методы диагностики, профилактики и коррекции нарушений семейных отношений, модели реализации профилактических  и реабилитационных программ, способы планирования и оформления документации


Требования к квалификации  слушателей, поступающих на обучение по  программе профессиональной переподготовки (уровень образования и квалификация):  на обучение по данной программе принимаются граждане, имеющие (или получающие) среднее и (или) высшее образование.
Общая трудоемкость освоения программы - 255 часов.
Форма обучения - очно-заочная с применением дистанционных форм обучения.
УЧЕБНЫЙ ПЛАН ПРОГРАММЫ ПРОФЕССИОНАЛЬНОЙ ПЕРЕПОДГОТОВКИ

	Компоненты программы (дисциплины (модули), практики, стажировки)
	        Общая трудоемкость, час.
	По учебному плану, час.
	Самостоятельная работа слушателя, час.
	Промежуточная аттестация ***

	
	
	Аудиторные 

занятия, час.*

 
	Занятия с применением дистанционных образовательных технологий, час.
	
	

	
	
	из них
	из них
	
	Зачет
	Экзамен

	
	
	Всего
	Лекц
и

и
	лаб. раб.

маст.

класс и др.**
	Сем,

пр. зан.,

 
	 Всего
	Лекц.
	лаб. раб.

маст.

класс и др.**
	Сем,

пр. зан.,

 
	
	
	

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	15
	16

	Модуль 1.

	Нормативно-правовые требования   деятельности специалиста по работе с семьей

	1.1.   Семейная политика в Российской Федерации на современном этапе  
	10
	4
	2
	
	2
	1
	
	
	1
	4
	1(Д)
	 

	1.2.  Социально-правовые услуги и правовая помощь семье
	10
	4
	2
	
	2
	1
	
	
	1
	4
	1(Д)
	 

	1.3.Социальная работа как вид профессиональной деятельности
	10
	4
	2
	
	2
	1
	
	
	1
	4
	1(Д)
	 

	Итого
	30
	12
	6
	
	6
	3
	
	
	3
	12
	3
	 

	Модуль 2.

	Семья как объект социальной работы

	2.1.Современная модель семьи, ее особенности
	22
	6
	2
	
	4
	8
	
	
	8
	7
	
	1(Т)

	2.2.Функционально – ролевая структура семейных отношений
	22
	7
	2
	1
	4
	8
	
	1
	7
	6
	1(Д)
	

	2.3.Жизненный цикл семьи
	9
	6
	2
	2
	2
	1
	
	
	1
	1
	1(Д)
	

	 2.4.Социализация, социальная адаптация и дезадаптация личности
	24
	10
	1
	4
	5
	4
	
	1
	3
	9
	
	1(Т)

	2.5.Семья людей пожилого возраста
	8
	2
	
	1
	1
	2
	
	
	2
	3
	1(Д)
	

	Итого 
	85
	31
	7
	8
	16
	23
	0
	2
	21
	26
	3
	2

	Модуль 3.

	Общая характеристика  технологий социальной  работы  с семьей пожилого возраста

	3.1.Основные объекты и технологии социальной работы с семьей
	10
	4
	4
	
	
	2
	
	
	2
	4
	
	

	3.2.Психологические основы социальной работы
	10
	4
	3
	
	1
	2
	
	
	2
	4
	
	

	3.3.Технология социальной профилактики и социальной диагностики семьи
	10
	4
	3
	
	1
	2
	
	
	2
	3
	1(Д)
	

	3.4.Технологии социальной реабилитации, коррекции и консультирования семьи
	10
	4
	2
	
	2
	2
	
	
	2
	3
	
	1(Д)

	3.5.Технологии мониторинга и оценки результатов социально-психологической и социально-педагогической деятельности
	10
	5
	4
	
	1
	1
	
	
	1
	3
	1(Д)
	

	3.6.Социальная работа в различных сферах жизнедеятельности общества
	8
	4
	2
	
	2
	1
	
	
	1
	2
	
	1(Д)

	3.7.Типы документации и способы ее ведения, классификация плановых документов, процедура их согласования и принятия.
	10
	4
	2
	
	2
	2
	
	
	2
	4
	
	

	Итого 
	68
	29
	20
	0
	9
	12
	0
	0
	12
	23
	2
	2

	Практика
	36
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Стажировка
	16
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Защита выпускной аттестационной работы (ВАР)
	20
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Итого
	255
	72
	33
	8
	31
	38
	0
	2
	36
	61
	8
	4

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


* В учебном плане программы, реализуемой в полном объеме с использованием дистанционных образовательных технологий, графы 3-6 исключаются. 
В учебном плане, реализуемом полностью без использования дистанционных технологий, графы 7-10 исключаются

** Другие виды учебных занятий могут быть: круглые столы, мастерские, деловые игры, ролевые игры, тренинги, семинары по обмену опытом, выездные занятия, консультации, выполнение аттестационной, дипломной, проектной работы.
*** В соответствующей графе указывается количество и технология приема:
 «Т» - традиционная форма организации промежуточной аттестации; 
«Д» - аттестация с использованием дистанционных образовательных технологий.
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СОДЕРЖАНИЕ
Раздел 1.  Нормативно-правовые требования   деятельности специалиста по работе с семьей 
Тема 1.1.      Семейная политика в Российской Федерации на современном этапе  (10 часов)
 Лекция (2ч). Государственная политика социальной защиты семьи. Государственно-правовые основы социальной защиты населения. Основные законодательные акты и положения. Типы социальной службы для семьи и детей. Сбор и создание информационного обеспечения как начальный этап социальной работы с семьей и детьми. 

Практические (семинарские) занятия (2ч). Знакомство с концепцией государственной семейной политики в Российской Федерации на период до 2025 года.

Практические (семинарские) занятия (1 ч. - с применением ДОТ): Основные приоритеты социальной защиты семьи со стороны государственных, муниципальных и общественных организаций.
Самостоятельная работа слушателей (4ч). Составление каталога нормативно правовых документов   по социальной защите семьи.
Зачет – 1ч.

Тема 1.2.      Социально-правовые услуги и правовая помощь семье (10 часов)
Лекция (2 ч). Социальное обслуживание населения. Социальные услуги семье. Виды социальных услуг предоставляемых семьям: социально-бытовые, направленные на поддержание или обеспечение привычной социальной среды для семей; социально-медицинские, направленные на поддержание и улучшение состояния здоровья семей, не предполагающие медицинского вмешательства; социально-психологические, предусматривающих содействие в улучшении психического состояния членов семей в целях их адаптации в обществе; социально-педагогические, направленные на профилактику и устранение отклонений в поведении членов семей, организацию досуга, семейное воспитание детей и решение других социально-педагогических проблем; социально-экономические, направленные на поддержание и (или) улучшение жизненного уровня семей путем оказания материальной помощи, содействия в трудоустройстве и решении других социально-экономических проблем; социально-правовые, направленные на защиту законных прав и интересов членов семьи, содействие в решении правовых проблем. 
Практические (семинарские) занятия (2ч). Состав, объемы и формы социальных услуг.
Практические (семинарские) занятия с применением ДОТ (1ч).  Изучение федерального закона от 28 декабря 2013 г. № 442-ФЗ «Об основах социального обслуживания граждан в Российской Федерации» 1 января 2015 г.
Нормативно-правовые основы социальной работы с различными категориями семей.
 Самостоятельная работа слушателей (4ч). Создание проекта «Особенности предоставления социальных услуг разным категориям семей». Составление списка социальных услуг для пожилых.
Зачет (1ч).

Тема 1.3. Социальная работа как вид профессиональной деятельности (10 часов)
Лекция (2 ч). Вопросы, раскрывающие содержание темы.
 Структура деятельности специалиста по работе с семьей. Объект и субъект социальной работы. Принципы социальной работы. Содержание социальной работы.
Практические (семинарские) занятия (2ч).  Основные направления (виды) социальной работы:  социальный диагноз;  социальная терапия; реабилитация;  профилактика; контроль; страхование; обслуживание; попечительство и др.
Практические (семинарские) занятия (1ч - с применением ДОТ).  Профессиональный стандарт специалиста по работе с семьей. Профессиональная компетентность специалиста по работе с семьей.
Самостоятельная работа слушателей (4ч). Анализ должностных обязанностей специалиста по работе с семьей. Система повышения квалификации специалиста по работе с семьей.
Зачет (1ч).
Раздел 2. Семья как объект социальной работы
Тема 2.1  Современная модель семьи, ее особенности (22 часа)
Лекция (2 ч). Вопросы, раскрывающие содержание темы.
Кризис семьи в современном обществе: нестабильность, малодетность (бездетность), дисгармоничность семейного воспитания, самоустранение родителей от процесса воспитания ребенка, нарушения ролевой структуры семьи.  Структура современной семьи. Зрелые и проблемные семьи. Выделение категории семей группы риска по степени неблагополучия того или иного характера. Семьи группы риска в структуре типологии неблагополучных семей: превентивные (условно-адаптированные семьи), семьи группы риска, собственно неблагополучные семьи. Последствия смешения специалистами- практиками понятий «неблагополучная семья» и семья «группы риска».  
Практические (семинарские) занятия (4 ч). Комплексная типология семей   на основании определения ведущих факторов риска.  Анализ классификаций   семей.   Карта семьи и семейных взаимоотношений.
 Практические (семинарские) занятия (8 ч. - с применением ДОТ). Семья   как объект социально-педагогической помощи.  Формы и методы работы с   семьей. Понятие и виды социально-педагогической помощи. Современные технологии работы с семьей.
Самостоятельная работа слушателей (7 ч). Различные категории современной семьи и брачно-семейных отношений. Современная модель семьи ее особенности. Психологически благополучные и неблагополучные семьи. Психологическое здоровье семьи.
Экзамен (1ч).

Тема 2.2.  Функционально – ролевая структура семейных отношений (22 часа)
Лекции (2 ч). Вопросы, раскрывающие содержание темы.
Реализация индивидуальных потребностей в браке; многообразие семейных функций; традиционные и современные функции в семье; семейные и внутрисемейные роли; семейная диаграмма; внутрисемейная ролевая структура; анализ деформаций семейного функционирования. 
Лабораторные работы (1 ч). Создание структуры семьи согласно заданному алгоритму.
Практические (семинарские) занятия (4 ч).   Индивидуальные потребности и семейные функции. Семейные роли и внутрисемейная ролевая структура. Деформации семейного функционирования.
Лабораторные работы с применением ДОТ (1ч). Диагностика семейных взаимоотношений.

Практические (семинарские) занятия (7 ч. - с применением ДОТ). Семья как малая социальная группа.  Ролевая структура семьи. Лидерство и власть в семье.  Уровни совместимости супругов.
Самостоятельная работа слушателей (6ч). Социально-психологическая помощь при нарушении ролевых взаимоотношений в семье.  Психологическая коррекция негативных установок супругов.  Консультирование семьи. Тренинги супружеской компетентности.
Зачет (1ч).

Тема 2.3.  Жизненный цикл семьи (9 часов) 
Лекция (2 ч).  Вопросы, раскрывающие содержание темы. 

Динамика семейных отношений; семейный сценарий; периодизация семейной жизни. Молодая семья, ее задачи и особенности. Пожилой человек и семья. Кризисные периоды в браке. 
Лабораторные работы (2 ч).  Выделить этапы жизненного цикла семьи в соответствии с задачами.
Практические (семинарские) занятия (2ч).  Типы супружеских отношений и их детерминанты.
Практические (семинарские) занятия (1ч. - с применением ДОТ).    Психология эмоциональных отношений в семье.
Самостоятельная работа слушателей (1ч). Семейные ссоры и конфликты.
Зачет – (1ч). 
Тема 2.4.  Социализация, социальная адаптация и дезадаптация личности (24 часа)
    Лекция (1 ч). Вопросы, раскрывающие содержание темы.

  Социализация и адаптация. Предупреждение прямых и косвенных десоциализирующих влияний семьи. Семьи с прямым десоциализирующим влиянием: криминально-аморальные, аморально-асоциальные (с откровенными стяжательскими ориентациями). Семьи с косвенным десоциализирующим влиянием: конфликтные, педагогически несостоятельные.
Лабораторные работы (4 ч). Диагностика дезадаптация личности.
Практические (семинарские) занятия (5ч). Типичные ошибки семейного воспитания: попустительско-снисходительный стиль, позиция круговой обороны, демонстративный стиль, жестко-авторитарный стиль, увещевательный стиль, отстраненно-равнодушный стиль, «кумир семьи», непоследовательный стиль.
Лабораторные работы с применением ДОТ (1ч).  Семья как микросоциум, ее роль в успешной социализации.
Практические (семинарские) занятия (3ч. - с применением ДОТ). Предупреждение нарушений процесса социализации несовершеннолетних в семьях группы риска.
Самостоятельная работа слушателей (9ч). Составление программы профилактики девиантного поведения (асоциальное, антисоциальное, аутодеструктивное).   Создание  рекомендаций для родителей по профилактике аддиктивного поведения.
 Экзамен (1ч).
Тема 2.5.  Семья людей пожилого возраста (8 часов)
Вопросы, раскрывающие содержание темы.

Лабораторные работы (1 ч).  Социальная работа с пожилыми.
 Практические (семинарские) занятия (1ч). Сущность психологического процесса старения; социальная ситуация развития и ведущая деятельность в старости;   особенностях  личности пожилого человека.

Практические (семинарские) занятия (2ч. - с применением ДОТ).  Наблюдение и анализ консультативной беседы с клиентами пожилого возраста.  
 Самостоятельная работа слушателей (3ч). Сущность  работы социального работника с семьей, основанного на знании психологических особенностей пожилых.   Социально-психологическая помощь пожилым людям.
Зачет (1ч).
Раздел 3.  Общая характеристика  технологий социальной  работы  с семьей пожилого возраста
Тема 3.1  Основные объекты и технологии социальной работы с семьей  (10 часов)
 Лекции (4ч). Вопросы, раскрывающие содержание темы. 
Понятие социального патронажа. Цели и задачи социального патронажа. Принципы и направления социального патронажа. Виды социального патронажа. Этапы реализации социального патронажа. Патронаж неполных семей. Патронаж многодетных и многопоколенных семей. Патронаж молодых семей. Социальный патронаж семей безработных. Патронаж детей-сирот и уличных детей. Патронаж семей, испытывающих семейное насилие. Патронаж семей девиантного поведения.
Практические (семинарские) занятия (2ч- с применением ДОТ ).   Информационная функция:· сбор важнейшей информации о различных семьях в обслуживаемом регионе, их потребностях и проблемах;· передача полученных сведений инстанциям и ведомствам, которые способны оказать помощь семье.

Диспетчерская функция: направление семьи или ее члена к нужному специалисту или в социальную структуру. Подготовка документов:· формирование необходимой документации;· содействие в написании заявлений и других документов отдельным членам семьи. Посредническая функция:· организация связи между семьей и необходимыми структурами или специалистами;· установление контактов между ними. Контроль: получение сведений о предоставленной семье помощи и об ее эффективности. Социальный сервис:  
Самостоятельная работа слушателей (4ч) (2ч. - с применением ДОТ). Разработка опорных схем «Система социального патронажа различных типов семей». Разработка опорных карт «Этапы проведения социального патронажа».
Тема 3.2.  Психологические основы социальной работы (10 часов)
Лекции (3 ч). Вопросы, раскрывающие содержание темы.

Психологические основы социальной работы как особого вида социально-психологический деятельности. Функции, которые выполняет психология в социальной работе. Психология возрастного развития.  Жизненный путь человека. Психологические основы общения и взаимодействия с семьей. Психологическая помощь и поддержка семьи в трудных жизненных ситуациях. Технология консультирования семей. 
Практические (семинарские) занятия (1ч). Методы психологического воздействия на человека. Решение практических ситуаций. 
Практические (семинарские) занятия (2ч. - с применением ДОТ). Психотехнологии в социальной работе. Индивидуальные и групповые психологические методы, применяемые в социальной работе.
Самостоятельная работа слушателей (4ч). Разработка плана мероприятий по социально-психологическому сопровождению семей пожилых людей.
Тема 3.3.  Технология социальной профилактики и социальной диагностики семьи (10 часов)
 Лекции (3 ч). Вопросы, раскрывающие содержание темы.

 Социальная диагностика как технология социальной работы, ее цели и способы проведения. Технология социальной профилактики в социальной работе.  Профилактика как технология социальной работы с семьей и детьми. 
Практические (семинарские) занятия (1ч). Системные технологии социальной работы. Социальная адаптация как технология социальной работы с семьей и детьми.
Практические (семинарские) занятия (2 ч. - с применением ДОТ). Внутренняя структура процесса социальной диагностики. Диагностика ТЖС семьи и детей.
Самостоятельная работа слушателей (3ч). Методы социальной профилактики.
Зачет 1ч.

Тема 3.4.  Технологии социальной реабилитации, коррекции и консультирования семьи (10 часов)
Лекции (2 ч). Вопросы, раскрывающие содержание темы. 

Социальная терапия как стадия социального патроната семьи. 
Практические (семинарские) занятия (2 ч). Социальная реабилитация семьи и детей. Виды и методики реабилитации. Средства реабилитации.

Практические (семинарские) занятия (1 ч. - с применением ДОТ).  Технология социальной коррекции.

Самостоятельная работа слушателей (3ч). Составить алгоритм консультирования семьи (тема по выбору). 
Экзамен (1ч).

Тема 3.5.  Технологии мониторинга и оценки результатов социально-психологической и социально-педагогической деятельности (10 часов)
Лекции (4 ч). Вопросы, раскрывающие содержание темы. 

Понятие мониторинга. Виды мониторинга. Технологии мониторинга социальной работы. Оценка результатов социально психологической деятельности. Критерии результативности социально-педагогической деятельности.  Сбор необходимой и достаточной информации о качестве социально-педагогической деятельности, ее анализа и оценки; контроля за реализацией социального заказа,    Выработка рекомендаций по внесению необходимых корректив    результативности социально-педагогической деятельности.
Практические (семинарские) занятия (1ч). Анализ социально-педагогического мониторинга. 
Практические (семинарские) занятия (1ч. - с применением ДОТ). Мониторинг социально-психологической и социально-педагогической деятельности.
Самостоятельная работа слушателей (3ч). Оценка услуг, доступность социальной помощи и информирование о ней семей и детей.
Зачет 1ч.

Тема 3.6.   Социальная работа в различных сферах жизнедеятельности общества (8 часов)
Лекции (2 ч). Вопросы, раскрывающие содержание темы. 

Объективная необходимость учета специфики различных сфер жизнедеятельности общества в социальной работе. 
Практические (семинарские) занятия (2 ч). Система социальной защиты населения и взаимодействие клиента со специалистами. Особенности общественной работы в сфере образования и здравоохранения.
Лабораторные работы (1 час).  
Практические (семинарские) занятия (1 час - с применением ДОТ). Социальная защита и социальная работа.
Самостоятельная работа слушателей (2ч). Основные сферы практической социальной работы.
Экзамен (1ч).

Тема 3.7. Типы документации и способы ее ведения, классификация плановых документов, процедура их согласования и принятия (10 часов)
Лекции (2 ч).  Вопросы, раскрывающие содержание темы.
 Номенклатура документов специалиста по работе с семьей. Ведение документации. Процедура согласования документов. Планирование деятельности. Требования к оформлению  и хранению документов.
Практические (семинарские) занятия (2ч). Типы документации специалиста по работе с семьей и требования к ее оформлению. 
Практические (семинарские) занятия (2ч. - с применением ДОТ). Классификация плановых документов специалиста по работе с семьей.
 Самостоятельная работа слушателей (4ч). Составление плана работа специалиста по работе с семьей и требования к его структуре.
ОРГАНИЗАЦИОННО-ПЕДАГОГИЧЕСКИЕ УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ ПРОГРАММЫ ПРОФЕССИОНАЛЬНОЙ ПЕРЕПОДГОТОВКИ
Образовательные технологии, используемые при реализации курса (в том числе дистанционные) учитывают специфику дополнительного профессионального образования на основе компетентностного, системного, личностно-деятельностного подходов. В ходе освоения программы при проведении аудиторных занятий используются следующие образовательные технологии: интерактивные лекции, лекции с использованием мультимедийного проектора.
Проблемное обучение - метод решения проблем. Данный метод приводит к интерактивности на лекционных занятиях. В отличие от традиционной лекции интерактивная лекция опирается на логику и требует активной познавательной деятельности студентов.

Целесообразной технологией контроля, дополнительно к традиционным тестовым заданиям и вопросно-ответному методу, представляется «портфолио». Основная цель формирования портфолио - накопить и сохранить документальное подтверждение собственных достижений в процессе усвоения дисциплины, также дополнительно накопить полезную информацию, советы, документы, список полезных ресурсов, самостоятельные практические разработки фрагментов взаимодействия с детьми с ОВЗ, использования технологий, конкретных упражнений, уроков и мероприятий и т.п. 

Особое значение в данном контексте отводится системе самостоятельной работы, использованию профессиональной рефлексии. На занятиях моделируются типичные ситуации учебного общения, используются видеофрагменты уроков как опытных учителей, так и практикантов, различные режимы работы, что позволяет сделать занятия более конкретными и практически ориентированными.

В лекционном курсе слушатели знакомятся как с традиционными, так и с новыми теоретическими положениями и технологиями (интегративность, проективность, технология сотрудничества, групповые дискуссии, коучинг, личностно-ориентированный подход). Для совершенствования лекционного курса предусматривается:

- обновление содержания лекций за счет инновационных технологий;

- немедленное подкрепление теории практикой (примеры из опыта учителей, использование фонограмм);

- проблемное изложение материала;

- осуществление оперативной обратной связи через специальные задания для анализа видео- и аудиоуроков.

Адаптивные технологии
Адаптивное обучение представляет собой технологическую педагогическую систему форм и методов, способствующую эффективному индивидуальному обучению. 

Цель адаптивных технологий заключается в обучении приемам самостоятельной работы, самоконтроля, приемам исследовательской деятельности; в развитии и совершенствовании умений самостоятельно работать, добывать знания; в максимальной адаптации учебного процесса к индивидуальным особенностям обучающихся.

В адаптивной технологии самостоятельная работа студентов протекает одновременно с индивидуальной.

Используются следующие адаптивные технологии:

- индивидуализированные задания:

- адаптивный тест 
-  самоконтроль 
Для слушателей с ограниченными возможностями по здоровью (далее ОВЗ) в образовательном процессе активно используются различные формы организации on-line и off-line занятий: вебинары, виртуальные лекции, обсуждение вопросов освоения дисциплины в рамках чатов, форумов, выполнение совместных работ с применением технологий проектной деятельности с возможностью включения всех участников образовательного процесса в активную работу по изучаемым в ходе освоения дисциплины (модуля) вопросам.

Обеспечение лиц с ОВЗ специализированными образовательными ресурсами производится с учетом возможности предоставления учебного материала в различных формах – визуально, аудиально:

· использование мультимедийных средств;
· обеспечение возможности дистанционного обучения (электронные УМК для дистанционного обучения, учебники на электронных носителях и др.)
Организация практики

	Содержание практики, виды работ, задания  
	Объем в часах

	Работа с нормативными документами организации    деятельности специалиста по работе с семьей
	6

	Изучение должностных инструкций работников организации по работе с семьей в учреждении социальной защиты населения
	6

	Оформление пакета документов на получение социальных гарантий.
	2

	Составление социального паспорта семьи.
	2

	Использование социальных технологий  для оказания   помощи семьям пожилых людей
	2

	Практическая отработка навыков использования   технологий социальной  работы  с семьей пожилого возраста
	2

	Практическая отработка навыков комплексного сопровождения  пожилых людей при получении ими услуг в учреждениях социальной защиты населения 
	2

	Практическая отработка этических правил взаимодействия  с людьми пожилого возраста
	2

	 Разработка алгоритма деятельности и определение типовых методов и способов решения проблем конкретных семей.
	6

	Проведение     консультаций для разных категорий семей по вопросам социальной защиты их прав
	2

	Составление творческих презентаций, видеороликов, корректировка документации, выполнение творческих заданий
	2

	Отчет 
	2

	Итого
	36


Практика проводится на базе учреждений социальной защиты населения, муниципальных бюджетных учреждений. Руководителем практики от организации выполняющей роль базы практики, должен быть специалист со стажем работы по данной специальности не менее 5-ти лет. 
По окончании практики слушатель должен заполнить форму отчета (Приложение 1). 
Организация стажировки 
Тема: Условия организации и осуществления  деятельности специалиста по работе с семьей.
Цель стажировки: изучение передового опыта, совершенствования профессиональных компетенций для осуществления деятельности по   социальной работе с семьей
	Вид деятельности
	Количество часов

	Изучение нормативной и учебно-методической документации по вопросам работы специалиста с семьей
	2

	Изучение особенностей использования социально-психологической диагностики в работе с семьей
	4

	Изучение практического опыта реализации технологий работы с семьей
	4

	Разработка программы проведения мероприятия социального значения для пожилых людей
	4

	Участие в осуществлении   мероприятий с  людьми пожилого возраста
	4

	Участие в разработке программ и  планов мероприятий для работников, осуществляющих  работу с семьей в учреждении социальной защиты населения
	4

	Итого:
	16


По окончании стажировки слушатель должен заполнить форму отчета (Приложение 2). 
КАДРОВЫЕ УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ ПРОГРАММЫ ПЕРЕПОДГОТОВКИ

Реализация программы профессиональной переподготовки должна обеспечиваться специалистами, имеющими высшее образование, соответствующее профилю. Опыт деятельности в организациях соответствующей профессиональной сферы является обязательным для специалистов, отвечающих за освоение слушателями реализуемой программы. 
УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ И ИНФОРМАЦИОННОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ПРОГРАММЫ ПЕРЕПОДГОТОВКИ
Реализация курса предполагает наличие учебных кабинетов. 

Оборудование учебного кабинета и рабочих мест кабинета: 

- рабочие места по количеству слушателей;
- рабочее место преподавателя;

- учебно-методические комплексы.

Технические средства обучения: 

- компьютер с лицензионным программным обеспечением и  мультимедиапроектор;

- интерактивная доска;
- персональный компьютер – рабочее место преподавателя.
- программа TruKonf для реализации дистанционного обучения в формате конференции.
УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ И ИНФОРМАЦИОННОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ПРОГРАММЫ 
а) программное обеспечение и Интернет-ресурсы;
б) наглядные средства обучения (презентации, раздаточный материал, схемы, таблицы, графики и т.д.).
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ОЦЕНКА КАЧЕСТВА ОСВОЕНИЯ ПРОГРАММЫ ПЕРЕПОДГОТОВКИ
Форма итоговой аттестации - выпускная аттестационная работа.

Выпускная аттестационная работа является средством итогового контроля знаний, умений и навыков слушателей, уровня их профессиональной подготовки в области выбранной дополнительной профессиональной программы.

Основный целью выполнения и защиты выпускной аттестационной работы является:

· углубление, систематизация и интеграция теоретических знаний и практических навыков.
Формулировка темы обязательно должна включать наименование предприятия (организации), на материалах которого выполняется выпускная аттестационная работа.
Примерная тематика выпускных аттестационных (квалификационных) работ 
1. Государственная семейная политика и методы реализации государственной семейной политики на муниципальном уровне (на примере Няганьского комплексного центра социального обслуживания)
2. Взаимосвязь медицинской и социальной помощи одиноким пенсионерам и инвалидам (на примере… )

3. Группы взаимопомощи пожилых людей как средство развития их жизненного потенциала  (на примере… )

4. Группы самопомощи и клубное общение как инновационные технологии социальной работы с пожилыми людьми  (на примере… )
5.  Индивидуальная социальная работа с клиентом (на примере… )

6. Консультирование населения как одна из технологий социальной работы  (на примере… )

7.  Методы социальной адаптации пожилых людей (на примере… )

8. Надомное обслуживание и его роль в социальной защите населения (на примере… )

9.  Социальная помощь  инвалидам (на примере… )

10. Опека и попечительство как защита прав и интересов граждан (на примере…)
11. Организационные основы социальной работы с семьей в муниципальном образовании (на примере…)
12. Организация социального обслуживания пожилых людей (на примере… )

13. Организация социальной работы по трудоустройству женщин (на примере…)

14. Организация социальной работы с одинокими пожилыми людьми (на примере… )

15. Организация социальной работы с проблемной семьей (на примере… )

16. Перспективные технологии социальной работы с пожилыми людьми (на примере …)
17.   Профилактика семейного неблагополучия (на примере … )

18.  Роль социальной работы в социальной диагностики, профилактике и превенции девиантного поведения  (на примере … )

19. Современные технологии надомного обслуживания пожилых людей (на примере … )

20. Содержание и методика социальной работы с  подростками (на примере …)

21. Состояние современной системы социальной защиты населения

22.  Социальная работа  с многодетными семьями (на примере… )

23.    Социальная работа с  людьми, попавшими в трудную жизненную ситуацию (на примере … )

24.  Социальная реабилитация семей (на примере … )

25.    Формы и методы социальной работы с безработными (на примере… )

Оценочные материалы, используемые в процессе итоговой аттестации.

Оценочные материалы для проведения итоговой аттестации обучающихся по программе профессиональной переподготовки в форме защиты выпускной аттестационной (квалификационной) работы включают в себя: перечень компетенций, подлежащих совершенствованию, и (или) перечень новых компетенций, формирующихся в результате освоения программы; описание показателей и критериев оценивания выпускной аттестационной работы, описание шкал оценивания; интегральную оценку защиты выпускной аттестационной (квалификационной) работы.
Показатели и критерии оценивания выпускной аттестационной (квалификационной) работы
	
	Показатели

	
	Оценки «2 – 5»

	
	«неудовл.»
	«удовлетв.»
	«хорошо»
	«отлично»

	
	Актуальность исследования специально автором не обосновывается.

Сформулированы цель, задачи не точно и не полностью, (работа не зачтена – необходима доработка). Неясны цели и задачи работы (либо они есть, но абсолютно не согласуются с содержанием)
	Актуальность либо вообще не сформулирована, сформулирована не в самых общих чертах – проблема не выявлена и, что самое главное, не аргументирована (не обоснована со ссылками на источники). Не четко сформулированы цель, задачи, предмет, объект исследования, методы, используемые в работе
	Автор обосновывает актуальность направления исследования в целом, а не собственной темы. Сформулированы цель, задачи, предмет, объект исследования. Тема работы сформулирована более или менее точно (то есть отражает основные аспекты изучаемой темы).
	Актуальность проблемы исследования обоснована анализом состояния действительности. Сформулированы цель, задачи, предмет, объект исследования, методы, используемые в работе.

	
	Содержание и тема работы плохо согласуются между собой. 
	Содержание и тема работы не всегда согласуются между собой.  Некоторые части работы не связаны с целью и задачами работы
	Содержание, как целой работы, так и ее частей связано с темой работы, имеются небольшие отклонения. Логика изложения, в общем и целом, присутствует – одно положение вытекает из другого. 
	Содержание, как целой работы, так и ее частей связано с темой работы. Тема сформулирована конкретно, отражает направленность работы. В каждой части (главе, параграфе) присутствует обоснование, почему эта часть рассматривается в рамках данной темы

	
	Работа сдана с опозданием (более 3-х дней задержки)
	Работа сдана с опозданием (более 3-х дней задержки).
	Работа сдана в срок (либо с опозданием в 2-3 дня)
	Работа сдана с соблюдением всех сроков

	
	Большая часть работы списана из одного источника, либо заимствована из сети Интернет. Авторский текст почти отсутствует (или присутствует только авторский текст.) Научный руководитель не знает ничего о процессе написания студентом работы, студент отказывается показать черновики, конспекты
	Самостоятельные выводы либо отсутствуют, либо присутствуют только формально. Автор недостаточно хорошо ориентируется в тематике, путается в изложении содержания. Слишком большие отрывки (более двух абзацев) переписаны из источников.
	После каждой главы, параграфа автор работы делает выводы. Выводы порой слишком расплывчаты, иногда не связаны с содержанием параграфа, главы Автор не всегда обоснованно и конкретно выражает свое мнение по поводу основных аспектов содержания работы.


	После каждой главы, параграфа автор работы делает самостоятельные выводы. Автор четко, обоснованно и конкретно выражает свое мнение по поводу основных аспектов содержания работы. Из разговора с автором научный руководитель делает вывод о том, что студент достаточно свободно ориентируется в терминологии, используемой в ВАР

	
	Много нарушений правил оформления и низкая культура ссылок. 
	Представленная ВАР имеет отклонения и не во всем соответствует предъявляемым требованиям
	Есть некоторые недочеты в оформлении работы, в оформлении ссылок.
	Соблюдены все правила оформления работы. 



	
	Автор совсем не ориентируется в тематике, не может назвать и кратко изложить содержание используемых книг. Изучено менее 5 источников


	Изучено менее десяти источников. Автор слабо ориентируется в тематике, путается в содержании используемых книг.


	Изучено более десяти источников. Автор ориентируется в тематике, может перечислить и кратко изложить содержание используемых книг


	Количество источников более 20. Все они использованы в работе.  Студент легко ориентируется в тематике, может перечислить и кратко изложить содержание используемых книг

	
	Автор совсем не ориентируется в терминологии работы. 


	Автор, в целом, владеет содержанием работы, но при этом затрудняется в ответах на вопросы членов ГАК. Допускает неточности и ошибки при толковании основных положений и результатов работы, не имеет собственной точки зрения на проблему исследования. Автор показал слабую ориентировку в тех понятиях, терминах, которые она (он) использует в своей работе. Защита, по мнению членов комиссии, прошла сбивчиво, неуверенно и нечетко.
	Автор достаточно уверенно владеет содержанием работы, в основном, отвечает на поставленные вопросы, но допускает незначительные неточности при ответах. Использует наглядный материал. Защита прошла, по мнению комиссии, хорошо (оценивается логика изложения, уместность использования наглядности, владение терминологией и др.). 


	Автор уверенно владеет содержанием работы, показывает свою точку зрения, опираясь на соответствующие теоретические положения, грамотно и содержательно отвечает на поставленные вопросы. Использует наглядный материал: презентации, схемы, таблицы и др. Защита прошла успешно с точки зрения комиссии (оценивается логика изложения, уместность использования наглядности, владение терминологией и др.).

	
	Оценка «2» ставится, если студент обнаруживает непонимание содержательных основ исследования и неумение применять полученные знания на практике, защиту строит не связно, допускает существенные ошибки, в теоретическом обосновании, которые не может исправить даже с помощью членов комиссии, практическая часть ВАР не выполнена.
	Оценка «3» ставится, если студент на низком уровне владеет методологическим аппаратом исследования, допускает неточности при формулировке теоретических положений выпускной квалификационной работы, материал излагается не связно, практическая часть ВАР выполнена некачественно.
	Оценка «4» ставится, если студент на достаточно высоком уровне овладел методологическим аппаратом исследования, осуществляет содержательный анализ теоретических источников, но допускает отдельные неточности в теоретическом обосновании или допущены отступления в практической части от законов композиционного решения. 
	Оценка «5» ставится, если студент на высоком уровне владеет методологическим аппаратом исследования, осуществляет сравнительно-сопоставительный анализ разных теоретических подходов, практическая часть ВАР выполнена качественно и на высоком уровне. 


Интегральная оценка 

защиты выпускной аттестационной (квалификационной) работы (ВАР)

	ФИО студента
	Тема ВАР
	Защита ВАР
	Рецензия 
	Отзыв 
	Ответы на вопросы, обоснование мнения по поводу замечаний в рецензии
	Итог 

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	


Приложение 1
Отчет по практике в центре самообслуживания «Милосердие»
Слушатель: ________________________________________________________
                                                                 ФИО

Тип практики: учебная
Организация, на базе которой, слушатель прошел практику: ___________________________________________________________________
___________________________________________________________________

Время прохождения практики: _________________________________________

Руководитель практики: _______________________________________________

                                                             ФИО, должность
Календарный график прохождения учебной практики
	№п/п
	Наименование этапов (разделов) практики
	Даты выполнения

	1
	Ознакомление с нормативно-правовыми документами организации
	

	2
	……………
	

	3
	……………
	

	15….
	
	


Оценка практики руководителем__________________________       

                                                                          зачет/незачет
                                                                                                            _____________

         Дата:                                                                                                              подпись

Приложение 2
Отчет по стажировке в центре самообслуживания «Милосердие»
Слушатель: ________________________________________________________

                                                                 ФИО

Организация, на базе которой, слушатель прошел стажировку: ___________________________________________________________________

___________________________________________________________________

Время прохождения стажировки: _________________________________________

                                                                           ФИО, должность
	№п/п
	
	Описание

	1
	Характеристика места прохождения стажировки
	

	2
	Должностные обязанности, выполняемые во время стажировки
	

	3
	Мероприятия, в которых участвовал слушатель по направлению обучения профессиональной переподготовки или теме работы ВАР (выпускной аттестационной работы)
	

	4
	Выводы по стажировке и рекомендации по оптимизации процесса
	


                                                                                                     _________________

         Дата:                                                                                                подпись слушателя
   _______________________________

                                                                                                                            подпись руководителя ВАР 
� При необходимости согласования программы с заказчиком (работодателем) или другими организациями





